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Kvalitets- och patientsdakerhetsberattelse 2025 for
aldre inom vard- och omsorgsnamndens
verksamheter

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av forvaltningens kvalitets- och
patientsidkerhetsberittelse for dldre 1 vrd- och omsorgsndmndens verksamheter.

Sammanfattning
Kwvalitets- och patientsdkerhetsberédttelsen redovisar hur dldreomsorgen har
bedrivit sitt systematiska kvalitets-och patientsdkerhetsarbete under 2025.

Under éret har dldreomsorgen fortsatt arbetet med omstéllningen till den nya
socialtjdnstlagen och god och nidra vérd. Fokus har legat pa att utveckla
forebyggande och lattillgdngliga insatser for dldre, bland annat genom
hilsofrimjande aktiviteter, insatser mot ensamhet och digitalt utanférskap samt
personcentrerade och kunskapsbaserade arbetssitt.

Arets kvalitets- och patientsikerhetsarbete har omfattat riskhantering,
egenkontroller och arbete med avvikelser. Atgirder har vidtagits eller pigar och
planeras fortsitta under 2026. Forvaltningen bedomer att insatserna har bidragit
till forbéttringar inom flera omraden. Aven brukarundersokningar visar
forbattrade resultat inom flera verksambheter, vilket indikerar effekt av tidigare
utvecklingsinsatser.

Inom ramen for det systematiska kvalitets- och patientsdkerhetsarbetet har ett
antal forbattringsatgéirder identifierats som foljer med in 1 2026. Exempelvis
vidareutveckling av individbaserad systematisk uppfoljning, forebyggande arbete
mot hot och vald mellan brukare, forbattring av processer och rutiner 1 enlighet
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med den nya socialtjanstlagen, tidigare upptickt av fordandrat hilsotillstdnd samt
stirkt foljsamhet till basala hygienrutiner.

Forvaltningen bedomer att dldreomsorgen har goda forutséttningar for
systematiskt kvalitets- och patientsdkerhetsarbete och att kraven 1 SOSFS 2011:9
samt Patientsdkerhetslagen uppfylls.

Beskrivning av drendet

Kvalitets- och patientsdkerhetsberdttelsen

Socialstyrelsen har utifran foreskriften om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) gett det allminna radet att den som bedriver
socialtjanst enligt socialtjanstlagen (SoL) eller hélso- och sjukvardslagen (HSL)
varje ar bor upprétta en kvalitetsberéttelse. Berittelsen ska beskriva hur arbetet
med att systematiskt och fortlopande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet
har bedrivits under foregdende kalenderér, vilka atgarder som vidtagits for att
sakra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som uppnatts.

Enligt patientsékerhetslagen (2010:659) ska vardgivaren arligen dokumentera sitt
patientsidkerhetsarbete 1 en patientsékerhetsberittelse. Berittelsen redogdr for det
systematiska patientsikerhetsarbetet som har genomforts under det gdngna aret,
vilka atgirder som vidtagits for att 6ka patientsdkerheten och vilka resultat som
uppnatts.

Socialforvaltningen redovisar kvalitetsarbetet och patientsikerhetsarbetet i en
gemensam beréttelse. Beréttelsen bor ge en tydlig bild av hur kvalitetsarbetet har
bedrivits och méta informationsbehoven hos olika intressenter.

Kvalitets- och patientsdkerhetsarbetet 2025

Aldreomsorgen har under éret arbetat vidare med omstillningen till den nya
socialtjanstlagen och god och néra vard. Arbetet har omfattat utveckling av
forebyggande och latt tillgédngliga insatser for dldre, bland annat genom utokade
hilsofrdmjande aktiviteter, insatser for att motverka ensamhet och digitalt
utanforskap. Personcentrerade och kunskapsbaserade arbetssitt har fortsatt att
utvecklas bland annat genom kompetensutveckling inom demens, patientsikerhet
och hélsofrimjande arbete.

Aldreomsorgen har vidare arbetat med att motverka risker bland annat gillande
kompetensforsorjning, kontinuitet, undernéring och vald mellan brukare.
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Egenkontroller har genomforts inom viktiga omraden som exempelvis nutrition,
munhélsa, basala hygienrutiner social dokumentation. Avvikelser har rapporterats
och utretts.

Baserat pé identifierade risker, egenkontroller och avvikelseutredningar har
forbattringsatgérder vidtagits. Vissa atgdrder har redan genomforts, medan andra
ar pagaende och kommer att kréva ytterligare insatser under 2026. Kvalitets- och
patientsdkerhetsberittelsen ger underlag till planering av kvalitetsarbetet under det
kommande aret. En kvalitetsplan for 2026 presenteras i mars manad.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen ser att det forebyggande arbetet for dldre har utvecklats under aret
och omfattar insatser for att tidigt nd dldre i behov av stod, forebygga ohélsa och
ensamhet samt stdrka trygghet och delaktighet. Inom myndighetsutévningen
bedoms arets arbete ha bidragit till 6kad réttssdkerhet, forbattrad tillganglighet
och en hogre kvalitet i handlédggningen.

Utforarverksamheterna omfattar manga olika insatser, dir flertalet bedoms hélla
god kvalitet, samtidigt som forbattringsomraden kvarstéar.
Brukarundersdkningarna visar forbéttrade resultat inom flera verksambheter, vilket
forvaltningen bedomer som ett tecken pa att tidigare genomforda
utvecklingsinsatser har haft effekt.

Kvaliteten inom hélso- och sjukvéarden héller 6verlag god niva men flera omraden
behover fortsatt utvecklas. Verksamheten behdver fortsatt stiarka
sakerhetskulturen och utveckla mer proaktiva arbetssitt inom
patientsidkerhetsarbetet.

Infor 2026 ser forvaltningen flera prioriterade forbéttringsomraden. Dessa
omfattar bland annat vidareutveckling av individbaserad systematisk uppfoljning,
forebyggande arbete mot hot och vald mellan brukare samt forbéttring av
processer och rutiner i enlighet med den nya socialtjanstlagen. Vidare planeras
atgéarder for tidigare upptéckt av fordndrat hilsotillstdnd, stirkt foljsamhet till
basala hygienrutiner, utveckling av avvikelsehantering och delegering samt av
arbetssitt vid beteendemissiga och psykiska symtom vid demenssjukdom.

Forvaltningen har utvecklade arbetssitt och digitala systemstod for det
systematiska kvalitets- och patientsikerhetsarbetet. Samtidigt behdver
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dldreomsorgen vidta atgérder for att forbéttra avvikelsehanteringen sa att den
bidrar till kontinuerlig systematisk forbéttring. Forvaltningen anser att
forutséttningarna for att arbeta med systematiskt kvalitets- och
patientsdkerhetsarbete dr goda och att de atgdrder som 16pande genomfors ar
relevanta. Kraven i Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) samt
Patientsdkerhetslagen (2010:659) bedoms diarmed vara uppfyllda.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut innebar inga ekonomiska eller juridiska

konsekvenser.

Jenny Swird Ann-Christine Falck Brannstrom
Socialdirektor Verksamhetschef
Beslutsunderlag

Tjansteutldtande: Kvalitets- och patientsdkerhetsberédttelse 2025 for dldre inom
vard- och omsorgsndmndens verksamheter

Bilaga 1. Kvalitets- och patientsékerhetsberittelse 2025 {or dldre inom vérd och
omsorgsndmndens verksamheter

Bilaga 2. Systematiskt kvalitets- och patientsdkerhetsarbete inom dldreomsorgen

Huddinge kommun
Postadress

Huddinge kommun
Socialforvaltningen
141 85 Huddinge
Besdk

Halsovagen 7

Tfn vxl: 08-535 300 00
sof@huddinge.se
www.huddinge.se
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